
Правила проживания и отдыха в туркомплексе "Морошка" 

Дорогие Гости!  

Мы ценим ваш комфорт и безопасность, поэтому убедительно просим 
соблюдать простые, но важные правила, которые сделают ваш отдых 
безмятежным и приятным. 

Создавая гармонию: 

• Уважение – ключ к хорошему отдыху. Проявляйте взаимное уважение к другим 
Гостям и нашему персоналу, соблюдая общественный порядок. 

• Тишина – залог спокойствия. С 22:30 до 09:00 просим вас соблюдать тишину в 
номерном фонде и на территории базы отдыха. 

• Гармония с природой. Бережно относитесь к чистоте территории, прилегающих зон и 
мест общего пользования. 

Забота о близких: 

• Ответственность – наш общий принцип. Вы несете полную ответственность за 
жизнь, безопасность и здоровье несовершеннолетних детей, находящихся под вашим 
присмотром. 

• Детская площадка и батут – мир веселья под присмотром. Пожалуйста, помните, 
что при посещении детских зон и использовании батута ответственность за жизнь, 
здоровье и безопасность детей полностью ложится на родителей. 

Ваш комфорт и безопасность: 

• Парковка – только в специально отведенном месте. Просим соблюдать правила 
парковки личного авто- и мототранспорта. 

• Пожарная безопасность – превыше всего. Неукоснительно следуйте правилам 
пожарной безопасности, действующим на территории базы отдыха и Российской 
Федерации. 

• Общение с нами. В случае возникновения любых вопросов или затруднений, 
пожалуйста, обращайтесь к обслуживающему персоналу или администрации. 

Документы для заселения: 

• Паспорт гражданина РФ (для лиц младше 14 лет – свидетельство о рождении). 

Расчетные часы: 

• Заезд: с 14:00 
• Выезд: до 11:00 

Ранний заезд и поздний выезд возможны по предварительному согласованию и за 
дополнительную плату. 

Финансовые условия: 

• Перед заселением осуществляется 100% предоплата за весь период проживания. 
 



Основные положения правил проживания 

1. Частная территория. Территория туркомплекса "Морошка" является частной 
собственностью. Администрация оставляет за собой право отказать в проезде или 
проходе на территорию без объяснения причин. 

2. Видеонаблюдение. В целях обеспечения вашей безопасности на всей территории и в 
общественных зонах ведется видеонаблюдение в соответствии с законодательством 
РФ. 

3. Ответственность за имущество. Гость несет полную материальную ответственность 
за сохранность предоставленного ему в пользование, прокат или аренду имущества. В 
случае порчи имущества, техники или инвентаря, взимается плата согласно 
действующему прейскуранту. 

4. Прокатное оборудование. Администрация не несет ответственности за жизнь, 
здоровье и безопасность Гостя и сопровождающих его лиц при использовании 
прокатного оборудования. 

5. Ответственность за детей. Вы несете полную ответственность за жизнь, здоровье и 
безопасность несовершеннолетних детей, а также за ущерб, причиненный ими 
имуществу базы отдыха. 

6. Детские зоны и батут. При посещении детской площадки и использовании батута 
ответственность за жизнь, здоровье и безопасность детей несут родители. 

7. Водные виды транспорта. При аренде водных средств передвижения (лодки, 
катамараны, САП-доски) необходимо строго соблюдать правила поведения на воде и 
правила управления, действующие на территории РФ. 

8. Ценные вещи. Администрация не несет ответственности за сохранность ценных 
вещей, не сданных на хранение. 

9. Ответственность за нарушения. За нарушение правил проживания и пожарной 
безопасности стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ. 

10. Энергосбережение. Просим вас не оставлять включенным свет и электроприборы без 
необходимости. 

11. Санитарные нормы. Пожалуйста, не бросайте в унитаз туалетную бумагу и средства 
личной гигиены. 

12. Экономия горячей воды. Водоснабжение горячей водой осуществляется от 
автономного бойлера. Просим вас контролировать расход. 

13. Безопасность вашего имущества. При выходе из дома или номера закрывайте замки 
и окна. Не оставляйте ценные вещи без присмотра. Администрация не несет 
ответственности за их сохранность. 

14. Разрешение споров. Все споры и разногласия разрешаются путем переговоров, а при 
их невозможности – в установленном законом порядке. 

 

Отдых с питомцами 

• Размещение. Размещение с собаками допускается только в домах («Семейный 
коттедж с террасой и панорамным остеклением») и «Дуплекс-люкс с видом на озеро и 
собственной баней». Размещение с собаками в корпусах «Кереть» и «Шуя» СТРОГО 
ЗАПРЕЩЕНО! 

• Документы. При заселении с собакой необходимо предоставить ветеринарный 
паспорт с отметкой о действующей прививке от бешенства. 

• Ответственность. Хозяин несет полную ответственность за вред, причиненный его 
питомцем имуществу базы отдыха, имуществу гостей, а также за вред здоровью 
людей. 



• Выгул. Все собаки на территории базы должны находиться в сопровождении хозяина, 
на поводке. Выгул собак потенциально опасных пород без намордника 
КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩЕН. 

• Общественные места. Запрещено посещение с животными мест общественного 
пользования, включая кафе. 

• Уборка. Хозяева обязаны убирать за своими питомцами. 
• Порча имущества. В случае порчи имущества питомцами, хозяин компенсирует 

полную стоимость согласно рыночной цене. 
 

Категорически запрещено на территории базы отдыха: 

• Оставлять одних в доме животных и птиц (кроме случаев, согласованных с 
Администрацией). 

• Оставлять несовершеннолетних детей без присмотра. 
• Использовать нецензурные выражения в присутствии других Гостей и сотрудников. 
• Нарушать покой и отдых других Гостей, создавая сильный шум (после 23:00 до 09:00). 
• Передвигаться по территории на личном авто- и мототранспорте. 
• Ходить по газонам. 
• Размещать в номерном фонде большее количество гостей, чем предполагалось, без 

согласования с администрацией. 
• Разбрасывать мусор, отходы, окурки. 
• Готовить и хранить продукты питания в номерах.  
• Использовать личные электроприборы для приготовления пищи во всех средствах 

размещения туркомплекса Морошка. 
• Использовать детские игровые сооружения взрослыми. 
• Пользоваться пиротехникой, хлопушками, открытым огнем (костры, мангалы) вне 

специально отведенных мест. 
• Разжигать свечи. 
• Курить во всех помещениях базы отдыха. 
• Оставлять включенные электроприборы во время своего отсутствия (кроме радиаторов 

отопления). 
• Сушить полотенца и белье на электрических радиаторах отопления. 
• Оставлять в номерах посторонних лиц в свое отсутствие без разрешения 

администрации, а также передавать им ключи. 
• Выносить мебель и аксессуары из мест размещения. 
• Провозить, хранить и использовать огнеопасные, легковоспламеняющиеся, 

взрывчатые, наркотические, ядовитые, токсичные вещества и психотропные средства, 
холодное и огнестрельное оружие. 

• Чистить рыбу во всех помещениях, на территории, берегу и пирсе. 
• Громко слушать музыку на всей территории в любое время суток. 

 

Важная информация: 

• Администрация не несет ответственности за сохранность автотранспорта, 
плавательных средств, багажа и личных вещей, медицинские расходы, кражи, 
противоправные действия третьих лиц, а также несчастные случаи и травмы, 
произошедшие по вине отдыхающего. 

• В случае нарушения правил администрация вправе взыскать штраф или, при грубом 
нарушении, ограничить доступ к объектам базы отдыха, вплоть до немедленного 
выселения без компенсации. 



• Вопросы, не оговоренные в данных Правилах, согласовываются с администратором. 
• При размещении гость обязан ознакомиться с Правилами и подтвердить свое согласие 

при бронировании или заселении. 
• В случае возникновения внештатных ситуаций, требующих вмешательства 

экстренных служб, незамедлительно сообщите об этом администратору и позвоните 
по единому номеру 112. 

Желаем вам незабываемого отдыха в туркомплексе "Морошка"! 
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